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DIRECCION GENERAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
INFORME DE COMISION

Por medio del presente me permito informar a usted el resumen de actividades de la comision
realizada:

Objetivo: dar seguimiento a los procesos de mejora continua, revisar el cumplimiento de indicadores de calidad institucional y brindar
asesorfa sobre la implementacién de acciones de innovacién educativa y administrativa. Ademds, atenderé temas
relacionados con la gestién de evidencias para evaluaciones externas y el fortalecimiento del Sistema de Gestién de la

Resumen: Calidad en cada plantel.

Miércoles 24 de septiembre de 2025, Me presenté en el Plantel CONALEP Tapachula a las 9:00 horas, en compafiia dell
Director de Planeacién, donde fuimos recibidos por la Directora del plantel, Lic. Landy Fabiola Barrientos Soto, y la Jefa de
Proyecto de Servicios Administrativos, Lic. Abelina Patricia Rodas Vazquez. Iniclamos la jornada con una reunién de trabajo
para contextualizar los objetivos de la visita, centrados en el seguimiento a los procesos institucionales vinculados con la
mejora continua, los indicadores de calidad y la innovacién educativa. Posteriormente, se llevé a cabo una revision detalladal
de los indicadores institucionales, particularmente aquellos relacionados con eficiencia terminal, aprovechamiento
académico, absorcion y retencién escolar, asi como desempefio docente. Se analizé la alineacién de las acciones operativas
del plantel con los objetivos estratégicos del sistema CONALEP y se evaluaron las acciones implementadas para el|
fortalecimiento del Sistema de Gestién de la Calidad. Se brindé asesoria técnica al personal directivo sobre la correcta
gestion de evidencias para evaluaciones externas, haciendo énfasis en la trazabilidad, integridad y sistematizacion de la
informacién. Ademés, se abordaron Iniciativas de Innovacién administrativa en 4reas como control escolar, planeacién y
servicios administrativos. Las actividades concluyeron a las 17:30 horas. Pernocté en la ciudad de Tapachula para continuar
Wla comision el dia siguiente.

Jueves 25 de septiembre de 2025, Me trasladé al Plantel CONALEP Tonald, donde inicié actividades a las 9:00 horas junto
al Director de Planeacién. Fuimos recibidos por la Directora del plantel, Mtra. Celeste Guadalupe Garay Narcia, y el Jefe de
Proyecto de Servicios Administrativos, Lic. Isidro de Paz de los Santos. Se realizé una reunién inicial con el equipo directivo
para revisar los avances en los compromisos derivados de auditorias internas y externas, asi como las estrateglas aplicadas|
en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad. Durante la jornada se analizaron los resultados de evaluacién
institucional, evidenclas generadas por las areas responsables y el cumplimiento de metas establecidas en el Plan de Mejora
Continua. Se brindé asesoria sobre el fortalecimiento de las acciones de innovacién educativa, enfocadas en el uso de
tecnologlas, metodologias activas y vinculacién académica. También se abordaron temas relativos al uso eficiente de
recursos, mejora en procesos administrativos y la documentacion de procedimientos clave. Finalicé las actividades a las
18:00 horas. Pernocté en la ciudad de Tonald.

Viernes 26 de septiembre de 2025, Continué las actividades en el Plantel CONALEP Tonala a partir de las 9:00 horas. Se
dio seguimiento a los temas abordados el dia anterior, enfocandome en la asesoria técnica para el desarrollo y consolidacion
de indicadores institucionales que respalden las metas del plantel en materia de calidad educativa y gestién administrativa.
Se realizé una revisién conjunta del sistema de archivo institucional, evaluando su adecuacién para soportar futuras
auditorias y procesos de certificacion. También se revisé la integracién documental relacionada con los procesos
estratégicos, misionales y de apoyo, estableciendo recomendaciones para mejorar su sistematizacion y conservacién. Como
parte del cierre, se llevé a cabo una reunidon con las autoridades del plantel para presentar observaciones generales,
recomendaciones y compromisos a corto plazo. Las actividades concluyeron a las 16:30 horas. Pernocté en la ciudad de
Tonald y regresé a la cludad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, el dia sabado 27 de septiembre de 2025.

Conclusiones y/o I se cumplio con los objetivos programados del plan de trabajo de la encomienda.

Lugary fecha de elaboracién: Tuxtla G) § a 29 de septiembre de 2025
Memorandum de Comision: JONALEP/DG/304/2025




